ДОГОВІР 
надання послуг з організації укладення абонентських договорів № _________

         м.  Київ                                                                                                        “___” ____________ 2008р. 

         Товариство з обмеженою відповідальністю “ВІЖН ТБ”, що є юридичною особою за законодавством України, є платником податку на прибуток на загальних підставах, і уповноважене здійснювати функції провайдера програмної послуги на підставі  ліцензії Національної ради України з питань телебачення та радіомовлення № 0183-п від 04 травня  2007р., надалі – Провайдер, в особі Директора департаменту з продажу Іванцова Ігора Васильовича, який діє на підставі Довіреності від 17 березня 2008р., з однієї сторони,  та
         ___________________________________ “__________________________”, що є юридичною особою за законодавством України, надалі – Виконавець, в особі _________________________, який діє на підставі _____________________________, з іншої сторони,   
         надалі пойменовані разом по тексту цього Договору як Сторони, а кожна окремо без персоніфікації як Сторона,   

         уклали цей Договір про наступне:
ОСНОВНІ ВИЗНАЧЕННЯ ДОГОВОРУ
         Основними визначеннями, які Сторони домовились застосувати у тексті цього Договору, є наступні визначення:  
· абонент – фізична особа, яка є споживачем програмної послуги з надання доступу до перегляду обраного ним індивідуального пакету телепрограм відповідно до умов абонентського договору;
· абонентський договір – договір між абонентом та провайдером, яким визначаються індивідуальні умови споживання абонентом програмної послуги;
· декодер – сумісний з карткою доступу і належний абоненту на праві власності або володіння (користування) технічний прилад, за допомогою якого здійснюється декодування та відтворення  телевізійного сигналу обраного абонентом пакету телепрограм;
· програмна послуга – послуга з надання абоненту доступу до перегляду обраного ним індивідуального пакету програм в якості цілісної інформаційної послуги, відповідно до умов абонентського договору та Правил надання та отримання програмних послуг;

· пакет телепрограм – перелік телепрограм, доступ до перегляду яких провайдер пропонує абоненту у складі програмної послуги та здійснює  відповідно до умов абонентського договору та Правил надання та отримання програмних послуг; 

· Правила надання та отримання програмних послуг – чинна на момент надання програмної послуги редакція Правил надання та отримання програмних послуг, затверджених наказом Товариства з обмеженою відповідальністю “ВІЖН ТБ” № 56-К від 26 лютого 2008р. з наступними змінами та доповненнями;
· Тарифи – нормативний акт провайдера у редакції, чинній на період надання відповідних послуг, яким визначається перелік, опис та вартість програмних послуг, які надаються провайдером;
· картка доступу – мікропроцесорний модуль, вмонтований у пластикову картку, за допомогою якого здійснюється  персоніфікація абонента, контролюється та санкціонується його доступ до отримання послуг з перегляду обраного ним пакету програм; картка є власністю провайдера як протягом строку дії абонентського договору, так і після його припинення; картка надається абоненту у користування на строк дії абонентського договору; 

· індивідуальні технічні засоби прийому абонента – сумісне з карткою доступу і належне абоненту на праві власності або володіння (користування) технічне обладнання, придатне для належного прийняття та відтворення сигналу обраного абонентом пакету телепрограм; детальні критерії щодо індивідуальних технічних засобів прийому абонента  визначено Правилами надання та отримання програмних послуг.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

         1.1. Згідно умов цього Договору Виконавець зобов’язується надавати Провайдеру послугу з пошуку абонентів та організації укладення між ними та Провайдером абонентських договорів, а Провайдер  зобов’язується сплачувати вартість зазначених послуг.

         1.2. Послуга Виконавця з пошуку абонентів та організації укладення між ними та Провайдером абонентських договорів передбачає:

         1.2.1. проведення Виконавцем необхідної комерційно-маркетингової роботи з виявлення кола потенційних абонентів;
         1.2.2. проведення з потенційними абонентами всієї переддоговірної роботи, яка полягає у наступному:
         1.2.2.1. роз’ясненні потенційному абоненту необхідності наявності у нього сумісного з карткою доступу індивідуальних технічних засобів прийому;
         1.2.2.2. ознайомленні абонента з переліком, умовами та порядком надання Провайдером програмних послуг;
         1.2.2.3. ознайомленні абонента з  порядком зміни переліку програмних послуг;
         1.2.2.4. ознайомленні абонента з нормативними актами, що визначають вимоги до якості програмних послуг та захисту прав споживачів; 
         1.2.2.5. ознайомленні абонента з Правилами надання та отримання програмних послуг; 
         1.2.2.6. ознайомленні абонента з Тарифами; 
         1.2.2.7. ознайомленні абонента з порядком та системою оплати програмних послуг, формою розрахунків за їх надання; 
         1.2.2.8. ознайомленні абонента з порядком розгляду Провайдером звернень абонентів;

         1.2.2.9. ознайомлення абонента з критеріями щодо індивідуальних технічних засобів прийому, сумісних з карткою доступу та придатних для належного прийняття та відтворення відповідних пакетів телепрограм;

         1.2.2.10. номерами телефонів інформаційної та сервісної підтримки абонентів Провайдера;
         1.2.3. надання Провайдеру інформації про абонента, який повністю відповідає визначеним Правилами надання та отримання програмних послуг критеріям і з яким проведено всю переддоговірну роботу, –  в обсязі, достатньому для складання та підписання з боку Провайдера примірників відповідного абонентського договору;
         1.2.4. організацію процесу підписання абонентом, який повністю відповідає визначеним Правилами надання та отримання програмних послуг критеріям і з яким проведено всю переддоговірну роботу, отриманих від Провайдера примірників відповідного абонентського договору; 
         1.2.5. надання Провайдеру письмового звіту про абонентські договори, укладені за посередництва Виконавця, станом на кінець відповідного календарного місяця – протягом 5 (п’яти) робочих днів після закінчення відповідного календарного місяця;
         1.2.6. надання Провайдеру письмового звіту про наявність у Виконавця підписаних Провайдером примірників абонентських договорів (у т.ч. зіпсованих) станом на кінець відповідного календарного місяця – протягом 5 (п’яти) робочих днів після закінчення відповідного календарного місяця;

         1.2.7. передачу Провайдеру примірників абонентських договорів, укладених за посередництва Виконавця протягом відповідного календарного місяця, – протягом 5 (п’яти) робочих днів після закінчення відповідного календарного місяця.

          Послуга Виконавця з пошуку абонента та організації укладення між ним та Провайдером абонентського договору вважається наданою належним чином за умови:
· дотримання Виконавцем визначеного цим пунктом Договору порядку та умов її надання;
· та повної відповідності абонента визначеним цим пунктом Договору критеріям.   

         Послуга вважається наданою Виконавцем з дати отримання Провайдером від абонента першого платежу, на підставі відповідного абонентського договору та у передбаченому ним розмірі.   

         1.3. Розмір винагороди (вартості послуг) Виконавця з пошуку абонента та організації укладення між ним та Провайдером абонентського договору визначено Сторонами у Додатку № 1 до цього Договору, який є невід’ємною його часткою. 
         1.4. Провайдер сплачує Виконавцю вартість наданих ним протягом відповідного календарного місяця послуг, –  протягом десяти календарних днів після закінчення календарного місяця, на підставі Акту наданих послуг.  

         Акт наданих послуг готується Виконавцем на підставі отриманого від Провайдера звіту про отримані ним протягом відповідного календарного місяця перших абонентських платежів.
         Провайдер надає Виконавцю звіт про отримані протягом відповідного календарного місяця перші абонентські платежі, – протягом 5 (п’яти) робочих днів після закінчення відповідного календарного місяця.

 2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
         2.1. Виконавець має право:

         2.1.1. на безоплатне отримання від Провайдера вичерпної інформації про зміст, якість, вартість та порядок надання програмних послуг, – в обсязі, необхідному для надання послуг за цим Договором;

         2.1.2. на своєчасне повідомлення про зміну Провайдером порядку та умов надання  програмних послуг, уразі якщо такі зміни стосуються виконання цього Договору;

         2.1.3. на своєчасну сплату Провайдером наданих йому за цим Договором послуг;

         2.1.4. на відшкодування збитків, заподіяних внаслідок невиконання або неналежного виконання Провайдером його обов’язків, передбачених цим Договором;

         2.1.5. на дострокове припинення цього Договору у визначеному ним порядку;
2.2. Виконавець зобов’язаний:

         2.2.1.надавати послуги у точній відповідності до умов цього Договору та чинного законодавства;

         2.2.2. здійснювати надання послуг особисто;
         2.2.3. звертатись до послуг третіх осіб з питань надання послуг виключно на підставі попередньої письмової згоди Провайдера;

         2.2.4. передавати свої права за цим Договором виключно на підставі попередньої письмової згоди Провайдера;
         2.2.5. повертати Провайдеру підписані ним примірники абонентських угод за першою вимогою Провайдера, але у будь-якому випадку не пізніше ніж протягом 7 (семи) календарних днів з дати отримання такої вимоги Провайдера, або з дати припинення цього Договору;

         2.2.6. повертати Провайдеру зіпсовані примірники підписаних ним абонентських договорів  протягом 5 (п’яти) календарних днів після закінчення календарного місяця протягом якого було встановлено відповідний факт, або після припинення цього Договору;
         2.2.7. звітувати Провайдеру на його вимогу про поточний стан надання послуг;

         2.2.8. повідомляти Провайдера про всі випадки пошкодження, знищення, втрати або зникнення підписаних Провайдером примірників абонентських договорів, – негайно, але не пізніше наступного календарного дня за днем виявлення зазначених фактів;

         2.2.9. не розголошувати інформацію, визначеною згідно умов цього Договору як конфіденційну;

         2.3. Провайдер має право:

         2.3.1. без згоди Виконавця припиняти, змінювати перелік, умови та порядок надання ним програмних послуг, письмово попередивши про це Виконавця не менш як за 14 (чотирнадцять) календарних днів;

         2.3.2. на безоплатне отримання від Виконавця інформації, у визначеному цим Договором  порядку;

         2.3.3. на відшкодування збитків, заподіяних внаслідок невиконання або неналежного виконання Виконавцем його обов’язків, передбачених цим Договором та чинним законодавством;
         2.3.4. достроково припинити цей Договір у визначеному ним порядку;

         2.4. Провайдер зобов’язаний:

         2.4.1. сплачувати Виконавцеві надані послуги у розмірі, у строки та у порядку, згідно умов цього Договору;               

         2.4.2. надавати Виконавцю усю необхідну інформацію та документацію щодо надання Провайдером програмних послуг, – в обсязі, необхідному для виконання Виконавцем його зобов’язань за цим Договором;
         2.4.3. не розголошувати інформацію, визначену згідно умов цього Договору як конфіденційну.   

3. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
         3.1. Сторони зобов’язуються відшкодовувати одна одній збитки, причинені невиконанням (неналежним виконанням) передбачених цим Договором зобов’язань. 

         3.2. Сторона, яка припустилася прострочення виконання передбачених цим Договором грошових зобов’язань, сплачує іншій Стороні пеню у розмірі 0,01% від суми простроченого платежу за кожен день прострочення, але не більш як 6% від суми простроченого платежу.

         3.3. У разі втрати Виконавцем або неповернення ним Провайдеру у визначені цим Договором строки Провайдеру підписаних Провайдером примірників абонентського договору, Виконавець сплачує Провайдеру штраф у розмірі 50,00грн. (п’ятдесят гривень) за кожен втрачений або неповернений примірник.
          3.4. У разі прострочення Виконавцем передбачених цим Договорів строків повернення Провайдеру підписаних ним примірників абонентських договорів або зіпсованих примірників абонентських договорів, Виконавець сплачує  Провайдеру штраф у розмірі у розмірі 10,00 грн. (десять гривень) за кожен день прострочення повернення відповідного примірника.  
         3.5. У разі прострочення Сторонами визначених цим Договором строків подання обов’язкової звітності, винна у простроченні Сторона сплачує іншій Стороні пеню у розмірі 10,00 грн. (десять гривень) за кожен день прострочення подання відповідної звітності.   

         3.6.Сплата пені/штрафу не звільняє Сторону, яка припустилася прострочення виконання відповідного зобов’язання, від виконання цього зобов’язання.

4. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ (FORCE MAJEURE)
         4.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання їх зобов’язань по цьому Договору на період дії обставин, що перешкоджають виконанню відповідних зобов’язань, якщо такі обставини виникли незалежно від волі Сторін і настання яких Сторони не могли передбачити або відвернути.

         4.2. Сторона, яка зазнала впливу обставин непереборної сили, зобов’язана протягом 3 (трьох) календарних днів повідомити іншу Сторону (з одночасним, або наступним поданням, – у випадку неможливості негайного отримання або складання, – підтверджуючих документів) про настання, характер і можливий строк дії обставин непереборної сили. У випадку невиконання зазначеної вимоги, Сторона, яка зазнала впливу обставин непереборної сили, позбавляється права посилатись на такі обставини, за винятком випадків, коли самі обставини перешкоджали відправці повідомлення. 

         4.3. У будь-якому випадку Сторони не звільняються від відповідальності за неможливість виконання грошового зобов’язання.

5. ЗМІНА  УМОВ ДОГОВОРУ 
         5.1. Внесення будь-яких змін до умов цього Договору здійснюється за взаємною згодою Сторін  у письмовій формі.У разі недосягнення згоди щодо зміни умов цього Договору спір вирішується у судовому порядку.
6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ
         6.1. Договір є укладеним з вищезазначеної дати його підписання Сторонами на строк до “____” _______________ 200__р.
         6.2. Надалі у кожному разі, якщо жодна із Сторін Договору письмово не повідомить іншу Сторону про свій намір не продовжувати строк дії цього Договору не менш за 30 (тридцять) календарних днів до закінчення строку його дії, строк дії Договору автоматично продовжуватиметься на наступний рік.
7. ДОСТРОКОВЕ ПРИПИНЕННЯ  ДОГОВОРУ
         7.1. Договір може бути достроково припинено за згодою Сторон. У разі недосягнення згоди щодо зміни умов цього Договору спір вирішується у судовому порядку.
         7.2. Кожна із Сторін має право достроково розірвати Договір, письмово попередивши іншу Сторону  не менш як за 90 (дев’яносто) календарних днів до дати припинення Договору.
         7.3. Провайдер вправі достроково в односторонньому порядку розірвати цей Договір в день письмового повідомлення про це Виконавця. У цьому випадку, Провайдер зобов’язаний придбати у Виконавця, на його вимогу, належні Виконавцю на праві власності декодери, які не використовувались і були придбані Виконавцем у зв’язку з виконанням цього Договору, –  за ціною, за яку зазначені декодери були придбані згідно відповідних розрахункових документів
8. КОНФІДЕНЦІЙНА ІНФОРМАЦІЯ

         8.1. Сторони визначають як конфіденційну і зобов’язуються не розголошувати наступну інформацію: зміст цього Договору, а також отримані Сторонами одна від одної у зв’язку з укладенням та виконанням цього Договору будь-які відомості технічного, організаційного, комерційного, виробничого, ділового, банківського та іншого характеру, у тому числі будь-які відомості про абонентів.  
9. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

         9.1. Будь-які спори, що виникають у процесі виконання цього Договору та у зв’язку з ним підлягають вирішенню у порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

10. ІНШІ УМОВИ

         10.1. Всі правовідносини, що виникають під час виконання  цього Договору та у зв’язку з ним, в т.ч. питання дійсності, укладення, виконання, зміни, доповнення, припинення, тлумачення умов, визначення наслідків визнання їх недійсними, регламентуються цим Договором, Цивільним кодексом України від 16 січня 2003р. № 435-XIV, відповідним законодавством України, а також  звичаями ділового обороту, що можуть бути застосовані до таких правовідносин, на підставі принципів добросовісності, розумності, справедливості.
         10.2. Припинення Договору, у тому числі дострокове: не звільняє Сторони від належно виконання їх зобов’язань, що виникли на підставі цього Договору  в період його дії; а також не тягне за собою припинення положень цього Договору, якими встановлюється забезпечення виконання договірних зобов’язань.  
         10.3. У разі зміни назви, місця знаходження, рахунку по якому Договором передбачається здійснення розрахунків, настання будь-якого іншого юридичного факту чи події, що може негативно позначитись на виконанні Сторонами їх зобов’язань за цим Договором, – Сторона з якою відбулись така подія або факт зобов’язана письмово повідомити іншу  Сторону про їх настання негайно, але у будь-якому випадку  не пізніше 3 (трьох) календарних днів з моменту настання відповідної події або фактy.
         10.4. З моменту підписання цього Договору всі результати попередніх переговорів, переписки, попередніх договорів, протоколів про наміри, а також будь-які усні або письмові домовленості Сторін з питань, які так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають силу. 

         10.5. Підписуючи цей Договір Сторони засвідчують цілковите розуміння його тексту, в т.ч. підстав виникнення, змісту, розміру, строків та умов виконання визначених ним зобов’язань, та відсутність будь-яких заперечень чи зауважень щодо нього.

         10.6. Укладення цього Договору не обмежує прав його Сторін на їх участь в аналогічних договорах з третіми особами. 

         10.7. Всі повідомлення, запити, вимоги та будь-яка інша кореспонденція по цьому Договору виконується у письмовій формі та доставляється кур’єром, належним поштовим відправленням, а у прямо передбачених цим Договором випадках,– електронною поштою на адресу відповідної Сторони за визначеними цим Договором реквізитами.

         10.8. Договір укладено у 2 (двох) примірниках, – 1 (один) примірник для Виконавця та 1 (один) для Провайдера, – тексти яких є рівно автентичними і не містять будь-яких виправлень, змін та доповнень, не застережених підписами уповноважених представників Сторін, та відтиском печатки Сторони, яка є юридичною особою.

11. РЕКВІЗИТИ СТОРІН:

Провайдер
	Найменування:
	 Товариство з обмеженою відповідальністю  “ВІЖН ТБ”

	Код ЄДРПОУ:
	 34696608

	Юридична адреса:
	04050 м. Київ, 
вул. Мельника, 12

	Фактичне місце знаходження   
	03087 м. Київ, 
вул. Адама Міцкевича, 8

	Поточний (банківський) рахунок:
	№ 2600715176 в ВАТ “Райффайзен Банк Аваль”, МФО 300335

	Телефон:
	38 044 490 36 00

	Факс:
	38 044 490 36 01

	Електронна адреса:
	info@visiontv.com.ua


Виконавець
	Найменування:
	 _____________________________  “________________”

	Код ЄДРПОУ:
	 ________________

	Місце знаходження:
	_______ м. _________________, 
вул. __________________, __

	Поточний (банківський) рахунок:
	№ 2600____________ в ______________________“_____________”, МФО ____________

	Телефон(и):
	

	Факс:
	

	Електронна адреса:
	


ДОГОВІР ПІДПИСАЛИ:   
	від  Провайдера:
	від Виконавця:

	           Директор департаменту з продажу
           _______________   /Іванцов І.В./
	        _______________________________
        _______________   /___________ _._./

	М.П.
	М.П.


    ДОДАТОК № 1 
до Договору надання послуг з організації укладення абонентських договорів № _________ 

(надалі по тексту – Договір)
         м.  Київ                                                                                                         “___” ____________ 2008р. 

         Товариство з обмеженою відповідальністю “ВІЖН ТБ”, що є юридичною особою за законодавством України, і уповноважене здійснювати функції провайдера програмної послуги на підставі  ліцензії Національної ради України з питань телебачення та радіомовлення № 0183-п від 04 травня  2007р., надалі – Провайдер, в особі Директора департаменту з продажу, який діє на підставі Довіреності від 17 березня 2008р., з однієї сторони,  та
         ___________________________________ “__________________________”, що є юридичною особою за законодавством України, надалі – Виконавець, в особі _________________________, який діє на підставі _____________________________, з іншої сторони,   
         відповідно до пункту 1.3 Договору визначили наступний порядок визначення розміру винагороди (вартості послуг) Виконавця, – в залежності від обраного абонентом виду пакету телепрограм та розміру здійсненої ним передплати:  
	N п/п
	Назва пакету телепрограм 
	Розмір винагороди (вартості послуг) Виконавця

	1.
	Пакет “Сімейний” 
	· 20,00 грн. (Двадцять гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 1 (Один) та не більш як за 5 (П’ять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
·  25,00 грн. (Двадцять п’ять гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати за 6 (Шість) та не більш як за 11 (Одинадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 30,00 грн. (Тридцять гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати за 12 (Дванадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 

	2.
	Пакет “Популярний”
	· 40,00 грн. (Сорок гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 1 (Один) та не більш як за 2 (Два) місяці згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 50,00 грн. (П’ятдесят гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 3 (Три) та не більш як за 5 (П'ять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 60,00 грн. (Шістдесят гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 6 (Шість) та не більш як за 11 (Одинадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 70,00 грн. (Сімдесят гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати за 12 (Дванадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера     

	3.
	Пакет “Престижний”
	· 60,00 грн. (Шістдесят гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 1 (Один) та не більш як за 2 (Два) місяці згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 80,00 грн. (Вісімдесят гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 3 (Три) та не більш як за 5 (П'ять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 100,00 грн. (Сто гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати не менш як за 6 (Шість) та не більш як за 11 (Одинадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера 
· 120,00 грн. (Сто двадцять гривень 00 коп.) за кожен укладений за посередництва Виконавця абонентський договір, – за умови здійснення абонентом передплати за 12 (Дванадцять) місяців згідно чинних на дату здійснення передплати Тарифів Провайдера     


    Визначений цим Додатком розмір винагороди (вартості послуг) Виконавця  враховує податок на додану вартість, інші податки, обов’язкові збори та платежі, і включає усі фактичні витрати Виконавця, необхідні для надання передбаченої Договором послуги. 

ДОДАТОК ПІДПИСАЛИ:   
	від  Провайдера:
	від Виконавця:

	           Директор департаменту з продажу
           _______________   /Іванцов І.В./
	        _______________________________

        _______________   /___________ _._./

	М.П.
	М.П.
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